
 
 

ENTEGRE YÖNETİM SİSTEMİ POLİTİKASI 
 
SEMSAN olarak sektörümüzde öncü bir firma olabilmek ve hedeflerimize ulaşabilmek için; 
 

• Kalite Yönetim Sistemleri, İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetimi ve Çevre Yönetim Sistemleri 
standartları ve ilgili yasal mevzuatlar doğrultusunda sürekli iyileştirmeyi sağlamayı  
 
• Yeni teknolojileri takip etmeyi ve yeniliklere açık olmayı, yapılan yenilikçi çalışmalar ile 
sektörümüzde katma değer yaratmayı 
 
• Müşterilerimizin istek ve beklentileri doğrultusunda ürün ve hizmet kalitemizi sürekli 
geliştirmeyi ve müşteri memnuniyetini arttırmayı, 
 
• Ürün ve hizmetlerimizde kaliteden ödün vermeden planlı ve sistematik çalışarak verimliliği 
arttırmayı,  
 
• Faaliyetlerimiz ile ilgili potansiyel riskleri önceden belirleyerek, çevreye verilmesi muhtemel 
zararları önlemeyi ve çevre kirliliğine neden olmamayı, 
 
• İş Sağlığı ve Güvenliğine ve çevreye duyarlı tedarikçiler seçmeyi, 
 
• Çalışanlarımızın iş sağlığı ve güvenliğine önem vererek; meslek hastalıklarını, iş kazalarını ve 
yaralanmaları önlemek için gerekli olan bütün tedbirleri almayı, 
 
 
• Çok yönlü iletişimi sağlayarak çalışanlarımızın, müşterilerimizin ve tedarikçilerimizin güven 
ve memnuniyetlerini artırmayı taahhüt ederiz. 

 
• Süreçlerimizi yönetirken iklim değişikliğinin getirdiği risk ve fırsatları analiz etmeyi, doğal 
kaynakları verimli kullanarak karbon ayak izimizi azaltmayı ve iklim değişikliğiyle mücadele 
stratejilerini kalite yönetim sistemimizin ayrılmaz bir parçası olarak görmeyi taahhüt ederiz 
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